FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY UZAVŘENÉ DISTANČNÍM ZPŮSOBEM NEBO MIMO OBCHODNÍ PROSTORY
(vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy. Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou adresu, případně jej vložit do zásilky s vráceným zbožím).
Tímto prohlašuji, že v souladu se zákonem č.j. 102/2014 Sb. o ochraně spotřebitele při prodeji zboží nebo poskytování služeb na základě smlouvy uzavřené na dálku nebo smlouvy uzavřené mimo provozní prostory prodávajícího a o změně a doplnění některých zákonů ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o ochraně spotřebitele při prodeji na dálku“) odstupuji od Smlouvy:
Adresát (prodávající): Francouzská 6015/69; Ostrava-Poruba; 708 00
Internetový obchod: www.drogeriearlen.cz 
Společnost: Drogerie ArLen-E-shop; IČ: 87573679
Se sídlem: Francouzská 6015/69; Ostrava-Poruba; 708 00
E-mailová adresa: drogeriearlen@seznam.cz; Telefonní číslo: +420 605 580 921

	Titul, jméno a příjmení:

	Adresa:

	Telefonní číslo a e-mailová adresa:

	Číslo objednávky a faktury:

	Datum objednání:

	Datum obdržení zboží:

	Zboží, který vracím (název a kód):

	Zboží, které je reklamováno (název a kód):

	Číslo účtu, kódu banky:

	Peněžní prostředky za vrácené zboží vyplácíme pouze bankovním převodem na účet zákazníka.



Upozornění pro spotřebitele: Prodávající je dle § 10 ods. 4 Zákon o ochraně spotřebitele při prodeji na dálku oprávněn požadovat od spotřebitele proplacení snížení hodnoty zboží, které vzniklo v důsledku takového zacházení se zbožím, které je nad rámec zacházení potřebného ke zjištění vlastnosti a funkčnosti zboží.
Datum: ..................................................................
Podpis*: ................................................................
(* vyplňte jen pokud nám zasíláte formulář v tištěné podobě poštou)
